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Polska Izba Spedycji i Logistyki zrzesza przedsigbiorcow prowadzacych

dziatalno$¢ gospodarcza, polegajaca na §wiadczeniu migdzynarodowych i krajo-
wych ustug spedycyjnych, logistycznych, przewozowych, agencji celnych oraz
innych zwiazanych z obstuga obrotu towarowego. Izba dziata na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej.

Jest Cztonkiem Narodowym International Federation of Freight Forwarders

Associations “FIATA” w Szwajcarii oraz cztonkiem European Association for
Forwarding, Transport, Logistics and Customs Services ,,CLECAT”’w Brukseli.
Statutowe celeizadania Izby :

reprezentowanie interesOw gospodarczych cztonkéw w zakresie prowadzone;j
przez nich dziatalnosci;

ochrona praw i reprezentowanie interesow cztonkéow Izby wobec organdéw
administracjirzadowej i samorzadowej, a takze wobec innych organizacji;
reprezentowanie interesow zrzeszonych w Izbie cztonkow wobec migdzy-
narodowych organizacji o podobnym lub zblizonym przedmiocie dziatania oraz
uczestniczenie w ich pracach;

zapewnienie profesjonalnego poziomu $wiadczonych ustug przez cztonkoéw na
rzecz kontrahentow poprzez prowadzenie szkolen, kursow, konferencji,
sympozjow i kongresow;

ksztattowanie i upowszechnianie zasad etyki zawodowej cztonkow Izby i pos-
redniczenie w polubownym zalatwianiu sporow;

stuzenie biezacym poradnictwem cztonkom Izby w zakresie problematyki
transportu, spedycji i migdzynarodowego obrotu towarowego;

opracowywanie Ogolnych Polskich Warunkoéw Spedycyjnych;

inicjowanie i wspéotudzial w tworzeniu aktow prawnych dotyczacych
problematyki transportowej, spedycyjnej i migdzynarodowego obrotu
towarowego a takze opiniowanie projektow tychze aktow prawnych;
wydawanie periodykow oraz publikacji specjalistycznych w  zakresie
przedmiotu dziatania [zby;

dziatanie narzecz integracji sSrodowiska;

ustanawianie ekspertow w zakresie przedmiotu dziatalnosci Izby;

wydawanie opinii w zakresie istnienia i ksztaltowania zwyczajow zwigzanych
z transportem, spedycja i migdzynarodowym obrotem towarowym.

Przy Izbie dziata Sad Polubowny tworzac mozliwos¢ szybkiego i fachowego

rozstrzygania zaistniatych sporéw .



Opracowane i zatwierdzone przez Radg PISiL
uchwata nr 1/01/2010 z dnia 14 stycznia 2010 r.

Ogolne Polskie Warunki Spedycyjne 2010

Definicje
§1

1.1  Uzyte w ponizszym tekscie okreslenia oznaczaja:

1.1.1. Spedytor - podmiot, ktory zawodowo, za wynagrodzeniem podejmuje si¢
we wlasnym imieniu lecz na rachunek zleceniodawcy lub w imieniu i na rachunek
zleceniodawcy wystania lub odbioru przesytki, zorganizowania catosci lub czgsci
procesu przemieszczenia przesylki lub innych uslug zwiazanych z obstuga
przesyikiijej przemieszczaniem.

1.1.2. Przewoznik umowny - podmiot, ktory zawiera umowe przewozu z za-
miarem powierzenia jej wykonania innemu przewoznikowi (przewoznikowi
faktycznemu).

1.1.3. Zleceniodawca - osoba zawierajaca umoweg ze spedytorem, a takze -
w przypadku spedytora zastgpczego - zleceniodawca osoby, ktora udzielita zlecenia
spedytorowi zastgpczemu.

1.1.4. Forma pisemna - na uzytek niniejszych Ogolnych Polskich Warunkow
Spedycyjnych jest zachowana, gdy:

1.1.4.1. na dokumencie obejmujacym tres¢ o§wiadczenia woli ztozony zostal
wlasnorgczny podpis sktadajacego to oswiadczenie,

1.1.42. oswiadczenie woli w postaci elektronicznej opatrzone zostato
bezpiecznym podpisem elektronicznym weryfikowanym przy pomocy waznego
kwalifikowanego certyfikatu,

1.1.43. oswiadczenie, o ktorym mowa w pkt 1. przestane zostalo przez
sktadajacego faxem badz za pomoca listu elektronicznego (e-maila),

1.1.4.4. oswiadczenie woli nie zawierajace wlasnorgcznego podpisu zostato
ztozone w liScie elektronicznym (e-mailu), wystanym z adresu poczty
elektronicznej sktadajacego to oswiadczenie.

1.2.  Ilekro¢ w niniejszych Ogolnych Polskich Warunkach Spedycyjnych mowa
jesto:

1.2.1. Nadawcy - rozumie si¢ przez to takze zatadowceg, frachtujacego i wysy-
lajacego.

1.2.2. Spedytorze - rozumie si¢ przez to takze spedytora zastepczego i dalszego.

1.2.2.1.  Spedytor zastgpczy - podmiot, ktoremu spedytor gtdéwny powierza w ce-
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Iu wykonania zlecenia cato$¢ obowiazkéw wynikajacych z zawartej pomigdzy
spedytorem glownym a jego zleceniodawca umowy spedycji.

1.2.2.2.  Spedytor dalszy - podmiot, ktérym postuguje si¢ spedytor glowny przy
wykonywaniu zlecenia, powierzajac mu do wykonania oznaczong cze$¢ swych
obowigzkow.

Przepisy ogolne

§2
2.1.  Ogolne Polskie Warunki Spedycyjne (zwane dalej OPWS) maja zastoso-
wanie w stosunkach pomigdzy spedytorem a jego zleceniodawca, a w przypadku
spedytora zastgpczego takze pomigdzy nim a zleceniodawca osoby, ktora udzielita
spedytorowi zastgpczemu zlecenia - jesli przynajmniej jedna ze stron jest
cztonkiem Polskiej Izby Spedycjii Logistyki.

2.2.  OPWS stosuje si¢ takze w kazdym przypadku zaangazowania odpowie-
dzialno$ci cywilnej spedytora, w tym réwniez z tytutu czynéw niedozwolonych
w zakresie, w jakim nie sprzeciwia si¢ to przepisom bezwzglednie obowiazujacym.

§3
3.1. Do innych czynnosci zwiazanych z przewozem, ktére moga by¢ wykony-
wane przez spedytora, zalicza si¢ takie czynnosci jak: poradnictwo transportowe,
ubezpieczenie, przetadunek, sktadowanie, pakowanie, konfekcjonowanie, organi-
zacja obstugi celnej, dystrybucja, logistyczne i inne temu podobne.

3.2. W odniesieniu do umowy spedycji zawartej przez spedytora, zastosowanie
beda rowniez miaty ogdlne warunki badz regulaminy $wiadczenia ushug, jezeli ich
stosowanie w danej dziedzinie dziatalnosci jest powszechnie przyjete lub jezeli
zawarcie umowy z podwykonawca wymagato wlaczenia do tresci tej umowy
stosowanego przez druga strong wzorca umownego.

§4
4.1.  Spedytor moze sam dokona¢ przewozu. W tym przypadku ma jednoczesnie
prawaiobowiazki przewoznika.

4.2.  Spedytor, zawierajac umoweg przewozu, jest przewoznikiem umownym,
jeslinie korzysta z wtasnych §rodkéw transportu.

4.3.  Spedytor, ktory samodzielnie wykonuje ustugi, o ktorych mowa w pun-
kcie 3.1. powyzej, w relacjach ze zleceniodawca odpowiada na podstawie
powszechnie obowiazujacych przepisoéw prawa, znajdujacych zastosowanie do
danego rodzaju ustugi, z zastrzezeniem ograniczen odpowiedzialnosci, o ktérych
mowaw § 221§ 23 niniejszych OPWS.

§5
Postanowienia niniejszych OPWS nie maja zastosowania do spedycji pienigdzy,
dziet sztuki i szczatkow ludzkich.



Oferty
§6

6.1.  Zlozona przez spedytora oferta obejmuje tylko te czynnosci, ktore sa w niej
wymienione i zachowuje wazno$¢ w okres§lonym w niej terminie.

6.2.  Oferta spedytoraiuzgodnienia dotyczace stawek i ustug (wtasnych lub osob
trzecich) odnosza si¢ tylko do towarow okreslonych w zleceniu oraz zaktadaja
typowe, niezaktdécone warunki jego realizacji.

6.3. W przypadku braku wskazania terminu ich obowiazywania, kazda oferta lub
kwotowanie zachowuje waznos$¢ tylko w razie ich niezwlocznego potwierdzenia
przez zleceniodawce w zleceniu, ktére ma by¢ realizowane niezwlocznie po jego
ztozeniu, chyba ze strony inaczej postanowity.

6.4. W przypadku zmiany ktéregokolwiek elementu oferty, zaistniatej z przy-
czyn zewngtrznych, niezaleznych od spedytora, podane lub uzgodnione ceny beda
odpowiednio korygowane ze skutkiem od chwili, gdy zmiana ta wystapita. Korekta
oferty, wynikajaca ze zmiany ktoregokolwiek jej elementu z przyczyn lezacych po
stronie spedytora, wymaga zgody zleceniodawcy.

6.5. W braku innych uzgodnien, oferta spedytora zawiera wszystkie koszty po-
noszone przez spedytora podczas niezakldéconego przebiegu procesu spedycyj-
nego, za wyjatkiem wszelkiego typu kosztow przestoju, ktore, jesli nie zawinione
przez spedytora, zleceniodawca zobowiazany jest odrgbnie zaptaci¢ spedytorowi
w wysokosci natozonej na spedytora przez osoby trzecie.

Umowa spedycji
§7

7.1.  Przezumowg spedycji spedytor zobowiazuje si¢ za wynagrodzeniem, w za-
kresie dziatalno$ci swego przedsigbiorstwa, do wystania lub odbioru przesytki albo
do dokonania innych ustug zwiazanych zjej przewozem.

7.2. Umowg spedycji uwaza si¢ za zawartg z chwilg otrzymania przez spedytora
zlecenia spedycyjnego, jezeli jego postanowienia, wraz z poprzedzajaca wpltyw
zlecenia 1 wigzaca w chwili jego ztozenia oferta spedytora, przewiduja wszystkie
istotne postanowienia umowy spedycji. W innym przypadku do zawarcia umowy
spedycji dochodzi z chwila ustalenia pomigdzy stronami wszystkich istotnych
warunkéw tej umowy.

7.3. W przypadku braku zamiaru wykonania ustugi spedytor winien bez zwloki
powiadomi¢ o tym sktadajacego zlecenie.

Zlecenie spedycyjne
§8

8.1.  Spedytor wykonuje czynno$ci na podstawie zlecenia.



8.2.  Zlecenie dla jego waznosci nie wymaga formy pisemne;j, jednakze dla unik-
nigcia nieporozumien i nieprawidtowosci w jego realizacji zaleca sig, by wysta-
wione zostato lub potwierdzone w formie pisemne;j.

8.2.1. Spedytor nie jest odpowiedzialny za nastgpstwa btedow i nieporozumien
wyniktych w zwiazku z otrzymaniem zlecenia ustnie lub telefonicznie.

8.2.2. Spedytor nie jest odpowiedzialny za skutki dodatkowych instrukcji udziela-
nych przez zleceniodawce bezposrednio innym stronom uczestniczacym w reali-
zacjispedycji.

8.3.  Zlecenie powinno zawiera¢ wszystkie niezbedne informacje o przesylce
i 0 jej wlasciwosciach, a w szczegolnosci znaki i numery poszczegolnych sztuk
(opakowan), ich liczbg, cigzar, wymiary, kubature, ilo$¢ i rodzaj kontenerow,
a takze wskazywac, czy stanowiacy przesytke towar znajduje si¢ na licie towarow
strategicznych, w tym podwojnego stosowania badz zbrojeniowych, jak rowniez
okreslac zakres zlecanej ustugi oraz wszelkie inne dane i dokumenty potrzebne dla
prawidtowego wykonania zlecenia.

8.4. Zleceniodawca ma obowiazek udzielenia zlecenia kompletnego i prawi-
dlowego. Zleceniodawcg obciazaja konsekwencje zaistniale wobec spedytora
1 0s0b trzecich w nastgpstwie podania w zleceniu niedoktadnych, niekompletnych
i nieprawidtowych danych, przy czym odnosi sig to rowniez do danych zawartych
w dokumentach, korespondencji oraz podanych na przesylce informacji co do
ilosci, wagi, wymiarow i wlasciwosci, a takze wadliwego opakowania przesytki
itp., nawet wtedy, gdy niedoktadno$¢, niekompletnos¢, wzglednie nieprawidto-
wos¢ powstatly bez jego winy.

8.5.  Spedytor jest uprawniony do sprawdzenia, czy przedstawione mu w zlece-
niu dane sg poprawne i wyczerpujace, jak rowniez do sprawdzenia prawdziwo$ci
podpiséw i uprawnien osob podpisanych na zleceniach i innych dokumentach.

8.6. Przy towarach niebezpiecznych zleceniodawca, przekazujac zlecenie,
winien w nim okresli¢ konkretny rodzaj niebezpieczenstwa oraz poinformowac
o koniecznych $rodkach ostroznosci. W przypadku, gdy chodzi o towar niebez-
pieczny w rozumieniu przepisOw o transporcie towaré6w niebezpiecznych lub
innych, dla ktérych w zakresie przewozu i magazynowania istnieja szczegdlne
przepisy co do obchodzenia si¢ z nimi, zleceniodawca zobowiazany jest podac¢
wszystkie dane, niezbgdne do wilasciwej realizacji zlecenia, w szczegolnoSci
klasyfikacje zgodna z wlasciwymi przepisami dotyczacymi towarow niebez-
piecznych.

8.7. Przyjete zlecenie spedytor moze przekaza¢ do wykonania w catosci lub
w czgsci osobom trzecim. W tym przypadku wszelkie postanowienia dotyczace
ograniczenia odpowiedzialnos$ci spedytora, zawarte w niniejszych OPWS, odnosza
si¢ takze do spedytorow dalszych i zastepczych.



Wykonanie zlecenia

§9
9.1.  Spedytor jest zobowiazany wykonywac¢ swoje czynnosci zgodnie z przy-
jetym zleceniem. W przypadku koniecznosci podjgcia dziatan nie objgtych zle-
ceniem spedytor powinien kierowa¢ si¢ dobrem towaru, zachowaniem nalezytej
starannosci i obowiazujacymi przepisami prawa.

9.2. W przypadku braku w zleceniu jednoznacznych, wystarczajacych i wyko-
nalnych instrukcji lub szczegdlnych uzgodnien, spedytor ma wolny wybor czasu,
sposobu wysyiki, rodzaju przewozu i taryf. Spedytor dziata w kazdym przypadku
uwzgledniajac dobro towaru, lecz naryzyko i rachunek zleceniodawcy.

9.3. Jezeli spedytor obowiazany jest do wysytania dokumentow za potwier-
dzeniem, to uzyskanie potwierdzenia nadania zwalnia spedytora od odpowiedzial-
nos$ci za niedorgczenie lub opdznienie w dorgczeniu dokumentdw. Bez pisemnego
zlecenia spedytor nie ma obowiazku ubezpieczenia wysytanych dokumentow.

9.4.  Odbierajac przesytke, spedytor lub przez niego upowazniona osoba obowia-
zana jest sprawdzi¢, czy przesytka dostarczona zostata w stanie nienaruszonym, bez
brakow lub uszkodzen zewngtrznych 1 w zgodnosci z towarzyszacymi jej doku-
mentami (konosament, list przewozowy itp.).

9.5. Jezeli przesytka sktadana jest do magazynu nalezacego do o0sob trzecich,
sprawdzenia stanu i zgodnosci z dokumentem przewozowym dokonuje podmiot
prowadzacy magazyn.

9.6.  Wrazie stwierdzenia uszkodzenia lub braku w przesytce, braku lub niezgod-
no$ci plomb i innych zabezpieczen, spedytor zabezpiecza prawa zleceniodawcy
w stosunku do 0s6b trzecich odpowiedzialnych za stwierdzone braki lub uszkodze-
nia, powiadamiajac o tym zleceniodawce.

9.7. Poswiadczenie odbioru przesytki wydane przez spedytora stwarza dom-
niemanie przyjgcia jej przez spedytora w takim stanie, jak to uwidoczniono
w poswiadczeniu.

9.8.  Wykonujac zlecenie dotyczace wystania przesylki, spedytor obowigzany
jest dotrzymaé¢ wyznaczonych warunkami kontraktu handlowego terminow
(terminow waznosci akredytywy handlowej, itp.) okreslonych w zleceniu, chyba ze
z przyczyn niezaleznych od spedytora byto to niemozliwe. O powyzszym spedytor
powinien uprzedzi¢ lub poinformowac zleceniodawce.

Ubezpieczenia
§10

10.1.  Spedytor dokonuje ubezpieczenia "cargo" jedynie wowczas, gdy otrzyma
wyrazne w tym wzgledzie pisemne zlecenie. Jezeli nie uzgodniono inaczej na
pismie, spedytor nie ma obowiazku aranzowania oddzielnego ubezpieczenia dla
kazdej przesytki. Podanie w zleceniu wartosci towaru nie oznacza udzielenia
spedytorowi zlecenia na zaaranzowanie ubezpieczenia,,cargo”.



10.2. Oferujac zleceniodawcy ubezpieczenie ,,cargo” lub zawierajac je w jego
imieniu i na jego koszt, spedytor zobowiazany jest udostgpni¢ zleceniodawcy
warunki ubezpieczenia:

10.2.1.w przypadku objgcia przesytki ubezpieczeniem generalnym - przed zawar-
ciemumowy spedycji;

10.2.2.winnych przypadkach - przed zawarciem umowy ubezpieczenia.

Przeszkody w wykonywaniu czynnosci spedycyjnych
§11

11.1. Okoliczno$ci niezalezne od spedytora lub innej osoby dzialajacej na jego
zlecenie (m. in. sita wyzsza) uniemozliwiajace wykonanie w catosci lub w czgsci
obowiazkow spedytora, zwalniaja go na czas trwania tych przeszkdd od odpowie-
dzialno$ci za terminowe wykonanie zlecenia. O powstaniu tych przeszkod spedytor
winien bez zwloki zawiadomi¢ zleceniodawce. Gdy trwanie tych przeszkod
przedtuza si¢ nadmiernie, spedytor moze odstapi¢ od umowy, nawet gdy jest ona
juz czgsciowo wykonana. Jednakze przed odstapieniem od umowy spedytor
obowiazany jest zabezpieczy¢ przesylke i interes zleceniodawcy w porozumieniu
znim. W razie odstapienia spedytora od umowy z przyczyn wyzej podanych, nalezy
mu si¢ zwrot wydatkow poniesionych w zwiazku z wykonywaniem zlecenia oraz
stosowna cz¢$¢ wynagrodzenia za dokonane czynnosci.

11.2. Przez sil¢ wyzsza rozumie si¢ zdarzenia o charakterze katastrofalnych
dziatan przyrody, a takze nadzwyczajnych i zewngtrznych wydarzen o charakterze
generalnym, jak wojna, restrykcje stanu wojennego, powstanie, rewolucja,
zamieszki, ktérym zapobiec nie mozna, za$ niemozno$¢ zapobiezenia skutkom
tych dziatan czy wydarzen jest obiektywna, niezalezna od podjecia czy zaniechania
przez strong mozliwych do przedsigwzigcia aktdw prewencji.

Wynagrodzenie spedytora, zwrot poniesionych kosztow
§12

12.1. Spedytorowi nalezy si¢ wynagrodzenie od zleceniodawcy zgodnie z zawar-
taumowa.

12.2. Zaustugi nie przewidziane wcze$niejsza umowa, ale wykonane po uzgod-
nieniu ze zleceniodawca, jak rowniez za ustugi wykonane bez uzgodnienia, ale
w celu nalezytego wykonania umowy, nalezy si¢ spedytorowi stosowne wyna-
grodzenie. Ponadto spedytorowi przystuguje zwrot poniesionych w celu wykona-
nia ustugi wydatkow.

12.3. W przypadku braku oddzielnej umowy wynagrodzenie spedytora wynika
z taryfy spedytora.

§13

Spedytor moze uzalezni¢ wykonanie zlecenia od wptacenia przez zleceniodawce
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zaliczki na poczet wydatkow zwiazanych z jego wykonaniem (np. frachty, optaty
portowe, celne, itp.). Spedytor moze rowniez uzalezni¢ dalsze wykonanie zlecenia
od natychmiastowego zwrotu dokonanych juz wydatkow. Przy dostawach sukce-
sywnych spedytor ma prawo do czgsciowego rozliczania naleznosci.

§14

Zajecie, uszkodzenie, utrata przesylki w catosci lub w czgsci, nie zawinione przez
spedytora, a takze spowodowane sita wyzsza, przepadkiem (konfiskata) lub innym
aktem wladzy dotyczacym przesytki, nie maja wptywu na roszczenia spedytora
wobec zleceniodawcy, w szczegdlnosci roszczenia o zaptat¢ umowionego wyna-
grodzenia oraz zwrot kosztow 1 wydatkow.

§15

Udzielenie spedytorowi zlecenia na rachunek osoby trzeciej lub wskazanie osoby
trzeciej jako platnika naleznosci spedytora nie zwalnia zleceniodawcy od obowiaz-
ku zaptaty.

§16

Spedytor ma obowiazek sprawdzenia, czy nalezno$ci podwykonawcow obliczone
sa prawidtowo. W razie stwierdzenia nieprawidtowosci spedytor obowiazany jest
ztozy¢ bez zwloki reklamacjg. Zleceniodawca obowiazany jest zwrocié¢ spedy-
torowi jego wydatki zwiazane z reklamacja.

§17

17.1. Zleceniodawca zobowiazany jest zwroci¢ spedytorowi wszelkie wydatki
zwiazane z wykonywaniem zlecenia, w tym koszty detention, demurrage i frachtu,
ktoére spedytor ponidst w wyniku wskazania go, przez zleceniodawcg lub kontra-
henta zleceniodawcy, jako odbiorce towaru w konosamencie armatorskim lub
lotniczym liScie przewozowym.

17.2.  Jezeli spedytor na zlecenie zleceniodawcy wystgpuje w charakterze nadaw-
cy lub odbiorcy i wysunigte zostana wobec niego roszczenia (np. z tytulu awarii
wspolnej lub z innych tytutdow), za ktére z mocy prawa odpowiada nadawca lub
odbiorca, zleceniodawca ma obowiazek zabezpieczenia i ochrony spedytora przed
wynikajacymi stad konsekwencjami.

§18

Jezeli spedytor w trakcie wykonywania zlecenia wyktada wtasne fundusze, ma
on prawo do prowizji wyktadowej od wytozonej sumy. Jezeli wysoko$é prowizji
nie jest okreslona taryfa lub umowa z klientem, obowiazuje prowizja w wysokosci
aktualnie obowiazujacej stopy odsetek ustawowych.

Odpowiedzialnosé spedytora
§19

Odpowiedzialnos¢ spedytora jest uzalezniona od zakresu zawartej umowy.



§20

20.1. Spedytor ponosi odpowiedzialno$¢ za szkode wynikta z niewykonania lub
nienalezytego wykonania czynno$ci spedycyjnych wynikajacych z umowy spe-
dycji, chyba ze udowodni, iz nie mdgl zapobiec szkodzie pomimo dotozenia
nalezytej starannosci.

20.2. Spedytor jest odpowiedzialny za przewoznikdéw i dalszych spedytorow,
ktérymi postuguje si¢ przy wykonaniu zlecenia, chyba ze nie ponosi winy w ich
wyborze.

20.3. Spedytor zobowiazany jest do podjecia wszelkich czynno$ci majacych na
celu umozliwienie zleceniodawcy dochodzenia roszezen od 0sob bioracych udziat
w wykonaniu zlecenia, chociaz za ich dzialanie lub zaniechanie nie ponosi
odpowiedzialnosci. Na podstawie odrgbnej umowy spedytor moze dochodzi¢ tych
roszczen naryzyko ikoszt zleceniodawcy.

§21

Dziatajac jako operator transportu multimodalnego spedytor odpowiada zgodnie
z warunkami dokumentu przewozowego odnoszacego si¢ do tego rodzaju
transportu.

Ograniczenia i wylqczenia odpowiedzialnosci spedytora
§22
22.1. Spedytor nie ponosi odpowiedzialnosci za:

22.1.1.przesylki warto$ciowe i towary niebezpieczne, jesli nie zostaty zadeklaro-
wane i zaakceptowane przez spedytora w zawartej umowie;

22.1.2.szkodg spowodowana opdznieniem w dostawie przesytki, chyba ze zobo-
wiazat si¢ do dostarczenia jej w okreslonym terminie;

22.1.3.szkodg w postaci innej, niz szkoda rzeczywista;

22.1.4.ubytek wagi w towarach masowych, wynikajacy z ich wlasciwosci, nie
przekraczajacy granic okreslonych wiasciwymi dla danego towaru przepisami,
aw przypadku braku takich przepisow - granic zwyczajowo przyjetych;

22.1.5.szkodg wynikajaca z udziatu lub zaniechania 0sob, z ktorymi spedytor nie
pozostaje w stosunkach umownych.

§23

23.1. Wyplacone przez spedytora odszkodowanie, nalezne osobie uprawnione;j
z tytutu zawartej umowy spedycji, ograniczone jest do zwyklej wartosci towaru,
okreslonej w fakturze handlowej, a w razie jej braku, okreslonej w kolejnosci na
podstawie ceny gietdowej, rynkowej lub w oparciu 0 normalna wartos$¢ rzeczy tego
samego rodzaju i jakosci. W zadnym przypadku jednak wyptacone przez spedytora
odszkodowanie nie moze przekroczy¢ kwoty 2 SDR za 1 kilogram wagi brutto
przesyltki brakujacej lub uszkodzonej, a facznie kwoty 50.000 SDR za kazde zda-



rzenie, chyba ze od osoby, za ktdra spedytor ponosi odpowiedzialno$¢, uzyskane
zostanie odszkodowanie w kwocie wyzszej.

23.2. Odszkodowanie wyptacone przez spedytora zgodnie z punktem 23.1. nie
moze przewyzsza¢ odszkodowania mozliwego do uzyskania na podstawie przepi-
sow prawa od osoby odpowiedzialnej za szkodg.

23.3. Aktualng warto§¢ SDR ustala si¢ na podstawie kursu, notowanego i publi-
kowanego przez NBP w dacie powstania szkody.

23.4. Postanowienia § 23 stosuje si¢ odpowiednio takze w przypadku zaangazo-
wania odpowiedzialno$ci cywilnej spedytora z tytutlow innych niz umowny.

Reklamacje
§24

24.1. Reklamacja zleceniodawcy ztozona spedytorowi winna by¢ wniesiona do
spedytora na piSmie w ciagu 6 dni od daty, w ktérej zleceniodawca dowiedzial si¢
lub powinien byt si¢ dowiedzie¢ o zaistniatej szkodzie. W terminie 14 dni od jej
otrzymania spedytor zobowiazany jest do potwierdzenia otrzymania reklamacji
iudzielenia wyjasnien co do sposobu i terminu jej rozpatrzenia.

24.2. Reklamacji powinny towarzyszy¢ dokumenty stwierdzajace stan przesytki
oraz okolicznos$ci powstania szkody/brakow.

24.3. Procedura reklamacyjna zwiazana z wykonywaniem przez spedytora fun-
kcji przewoznika umownego uregulowana jest odregbnymi przepisami.

Prawo zastawu i zatrzymania
§ 25

25.1. Dla zabezpieczenia nalezno$ci od zleceniodawcy spedytor ma prawo do
zatrzymania przesyliki i/lub dokumentoéw jej dotyczacych do czasu zaptaty tych
nalezno$ci

25.2. Spedytor moze rowniez egzekwowac przyznane mu w punkcie 25.1 prawa
w odniesieniu do sum naleznych mu od zleceniodawcy za poprzednie zlecenia.

25.3. Jezeli zgodnie ze zleceniem przesytka ma by¢ postawiona do dyspozycji
strony trzeciej lub stronie trzeciej przekazana, spedytor moze takze skorzystac
zprawa zastawu na przesytce.

25.4. Wszelkie koszty zwiazane z zastawem na przesylce i/lub dokumentach
obciazaja towar.

25.5. W przypadku, gdy osoby trzecie wystapia wobec spedytora z jakimikolwiek
roszczeniami w zwiazku z wykonywaniem przez spedytora prawa zatrzymania lub
zastawu na przesylce, zleceniodawca zobowiazany bedzie do niezwlocznego
zwolnienia spedytora z takiej odpowiedzialno$ci i naprawienia poniesionej przez
spedytora szkody.



Przedawnienie
§26
26.1. Roszczeniazumowy spedycjiprzedawniaja si¢ zuptywem jednego roku.
26.2. Przedawnienie zaczynabiec:

26.2.1.w przypadku roszczen z tytutu uszkodzenia lub brakow w przesytce - od
dnia jej dostarczenia;

26.2.2.w przypadku catkowitej utraty przesytki lub dostarczenia jej z opdznieniem
- od dnia, w ktorym przesytka miata by¢ dostarczona;

26.2.3.we wszystkich innych przypadkach - od dnia wykonania zlecenia.
§ 27

W przypadku, gdy spedytor w mys$l § 4 niniejszych OPWS nabywa status
przewoznika, roszczenia z tytutu przewozu przedawniaja si¢ wedlug przepisow
prawnych krajowych i migdzynarodowych regulujacych to zagadnienie.

Rozstrzyganie sporow i prawo wiasciwe
§28
Strony moga si¢ umowicé, ze spory wynikajace ze stosunkow prawnych, do ktérych
maja zastosowanie niniejsze OPWS, podlega¢ beda rozstrzygnigciu przez Sad
Arbitrazowy przy Polskiej Izbie Spedycji i Logistyki w Gdyni.
§29

W braku odmiennej umowy stron, spory wynikajace ze stosunkéw prawnych,
do ktorych maja zastosowanie niniejsze OPWS, podlegaja rozstrzygnigciu:

29.1. w przypadku, gdy obie strony posiadaja siedzibg (miejsce zamieszkania)
w Polsce - przez sad powszechny, wlasciwy dla miejsca siedziby spedytora;

29.2. jesli jedna ze stron ma siedzibg lub miejsce zamieszkania za granica - przez
sad powszechny, krajowy lub zagraniczny, wybrany przez spedytora ( jesli pozew
wnoszony jest przez spedytora ) badz przez sad powszechny, wtasciwy dla miejsca
siedziby spedytora (jesli pozew wnoszony jest przeciwko spedytorowi).

§ 30

W przypadku, gdy ktorekolwiek z postanowien niniejszych OPWS uznane zostanie
za nieskuteczne, nie wytacza to skutecznosci pozostatych postanowien.

§31

W przypadku braku odmiennego porozumienia stron wasciwe jest prawo polskie.
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